Lista abrevierilor utilizate:

MS — Ministerul Sanatatii

MMPS — Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
CCSM - Centrul Comunitar de Sanatate Mintala
CS — Centrul de Sanatate

CSPT - Centrul de Sanatate Prietenos Tinerilor

SR - Spitalul Raional

SCP — Spitalul Clinic de Psihiatrie Chisinau

SPB - Spitalul de Psihiatrie Balti

CNAM - Compania Nationala de Asigurari in Medicina
APL - Autoritatile Publice Locale

AOFM - Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca
STAS — Sectorul Teritorial de Asistentd Sociala
MAI — Ministerul Afacirilor Interne

DJ- Directia juridica

MEC — Ministerul Educatiei si Cercetarii

PLAN DE ACTIUNI

Anexanr. 3

la Decizia Consiliului Raional Singerei
nr._8/9 din _28 noiembrie 2024

privind realizarea Programului Teritorial privind séinitatea mintala pentru anii 2024-2027

Nr. Actiuni planificate
d/o

Indicatori de
monitorizare

Termeni de
realizare

Subdiviziune/Institutie
responsabila/in parteneriat

Obiectivul general 1. Consolidarea guvernantei serviciilor medicale de sdnatate mintala pana in anul 2027

Obiectivul specific 1. Cadrul normativ pentru sanatatea mintala dezvoltat si actualizat in proportie de 80%, in conformitate cu normele internationale si
instrumentele regionale privind drepturile omului si oferirea oportunitatilor echitabile de atingere a celor mai inalte standarde de viata pentru persoanele

cu probleme de sdnatate mintald, pana in anul 2027

1.5. Organizarea masurilor necesare pentru a consolida | Raportul anual al Anual Administratia IMSP Centrul de Sanatate
si garanta functionarea Centrului Comunitar de Coordonatorului CCSM la 2024-2027 (CS) Singerei
Sanatate Mintala (CCSM) in raionul Singerei, Consiliul Raional Singerei in parteneriat cu: Compania Nationala
inclusiv o finantare suficienta si resurse umane de Asigurari Tn Medicind (CNAM);
adecvate. Autoritatile Publice Locale (APL) de
nivelul 11; cu suportul: proiectului
MENSANA
1.8. Motivarea si implicarea partilor interesate din Participarea la intruniri, Conform CCSM
toate sectoarele relevante, implicarea societatii focus-grup-uri, forumuri, solicitarilor in parteneriat cu:

civile, in special a organizatiilor de persoane cu

mese rotunde, grupuri de

Ministerul Sanatatii (MS)



http://anofm.md/ro/node/18439
http://anofm.md/ro/node/18439

tulburdri mintale si dizabilitati psihosociale, a
familiilor si Ingrijitorilor acestora la crearea unor
politici, legi si servicii mai eficiente si mai
responsabile pentru sandtatea mintala, in
conformitate cu standardele internationale si
regionale privind drepturile omului

lucru a colaboratorilor si
beneficiarilor CCSM

2027

cu suportul: Societatea civila
Partenerii de dezvoltare

Obiectivul general 2. Imbunititirea conditiilor pentru mentinerea si promovarea sanatitii mintale a populatiei, respectarea drepturilor omului,

excluderea stigmatizarii si discrimindrii prin consolidarea rolului societatii civile, a mass-mediei si a autoritatilor administratiei publice locale, pana in
anul 2027

Obiectivul specific 2.1. Organizarea activitatilor de promovare a sanatatii mintale si a pro

gramelor de prevenire, pana in anul 2027

2.1. Dezvoltarea si implementarea politicilor si | Materiale informationale 2024 - 2027 Centrele comunitare de sdnatate mintala
programelor de sanatate, nu numai pentru | elaborate/distribuite (CCsM)
persoanele cu tulburari mintale stabilite, dar si | Participarea la dialogurile cu suportul: proiectului MENSANA
pentru toti cetatenii, care sd protejeze si sa | de politici la nivel national
promoveze bunastarea mintald a populatiei in domeniul bunastarii
mintale pentru
2.3. Punerea 1n aplicare a actiunilor pentru prevenirea | Numar materiale 2027 CCSM
tulburarilor mintale si pentru a proteja si | informationale distribuite CSPT (Centrul de Sanatate Prietenos
promova sdndtate mintald in toate etapele vietii, 5 o Tinerilor)
stadiile incipiente ale vietii fiind o oportunitate | NWMAr de actiuni in parteneriat cu CNAM
deosebit de importantd de promovare a sanatatii | Organizate cu suportul proiectului MENSANA
mintale Numar de participanti
2.4. Implementarea programelor de promovare a | Numar de instruiri 2025 CCSM
sanatatii mintale in scoli, prin includerea temelor | tematice CSPT
ce vizeaza combaterea agresivitatii si dezvoltarea o in parteneriat cu MEC
aptitudinilor de prevenire a problemelor de | Numarde elevi si cadre cu suportul: proiectului MENSANA
sinitate mintal didactice instruite
2.7. Responsabilizarea tuturor sectoarelor pentru | Numar materiale 2026 CCSM
promovarea sanatatii mintale si pentru prevenirea | informationale distribuite CSPT

tulburarilor mintale, deoarece aceasta este
influentatd de factori sociali si economici
determinanti, inclusiv nivelul venitului, statutul
de angajare, nivelul de educatie, nivelul material
de trai, starea de sanatate fizicd, coeziunea
familiei, discriminare, incalcari ale drepturilor

Numar de actiuni
organizate

Numar de participanti

in parteneriat cu MMPS, MEC si MAI




omului si expunerea la evenimente adverse ale
vietii, precum violenta sexuald, abuzul asupra
copiilor si neglijarea, expunerea acestora
dezastrelor naturale, crizelor de sanatate publica
sau umanitare

2.8. Organizarea campaniilor antidiscriminare si de | Numar materiale 2024
informare care remediaza stigmatizarea si | informationale distribuite 2025 CCSM
incalcarile drepturilor omului asociate frecvent 5 3 2026 CSPT
cu tulburdri mintale, precum si a celor de | Numar de campani de comun cu MS
promovare a drepturilor si oportunitatilor de organizate in parteneriat cu CNAM
ingrijire a persoanelor cu probleme mintale Numdr de participanti
2.9. Cultivarea deprinderilor individuale de baza in | Numar materiale 2025 CCSM
etapele formative ale vietii (cum sunt programele | informationale distribuite CSPT
pentru prima copildrie, abilitdti si educatie 5 o de comun cu MEC
sexuald, programe de sprijinire a dezvoltarii unor | Numar de actiuni cu suportul: proiectului MENSANA
relatii sigure, stabile si favorabile intre copii, organizate
p‘érin‘gi‘ si . i‘ngriji‘torii acestora); iqterven‘gie Numdr de participanti
timpurie prin identificarea, prevenirea si tratarea ’
afectiunilor sau problemelor de comportament, in
special in copilarie si adolescenta; asigurarea
unor conditii de viatd si de munca sdnatoase
(inclusiv Tmbunatatiri organizationale ale muncii
st scheme de management al stresului bazate pe
dovezi in sectorul public si in cel privat);
protectie sociald pentru grupurile vulnerabile la
nivel de comunitate
2.10. | Asigurarea accesului populatiei la consiliere si la | Numar de psihologi 2024 IMSP CS Singerei
servicii de sanatate mintald pentru copii si ] ) CCSM
persoanele varstnice Numar de psihoterapeuti CSPT
Obiectivul specific 2.2. Reducerea ratei mortalitatii prin suicid de la 18,5 1a 16,4 la 100 de mii de persoane pana in anul 2027
2.11 | Organizarea actiunilor intersectoriale = de | Numar materiale 2025 CCSM
prevenire a sinuciderii informationale distribuite 2027 CSPT
Numar de participanti de comun cu: MMPS, MEC, MAI si
MJ
cu suportul: proiectului MENSANA
2.13 | Identificarea precoce si gestionarea tulburarilor Numar de instruiri 2025 CCSM




mintale si comportamentelor suicidare

organizate
Numdr de  persoane
identificate cu

comportament suicidar

2027

CSPT

de comun cu: MMPS, MEC, MAI si
MJ

cu suportul: proiectului MENSANA

Obiectivul specific 2.3: Constituirea unui sistem rezilient de sandtate mintald si presdtirea psihosociala pentru situatii de urgenta si/sau dezastre

2.26 | Instruirea profesionistilor din CS si CCSM | Numar de persoane 2024-2025 IMSP CS Singerei
pentru acordarea suportului psihoemotional in | instruite in parteneriat cu: Catedra de sanatate
planurile de pregatire, de raspuns si de recuperare mintald, psihoterapie si psihologie
in cadrul situatiei de urgentd de sanatate publica medicala USMF ,Nicolae Testemitanu”
si de crizd umanitara

2.27 | Organizarea actiunilor, inclusiv a celor de Numar sesiuni de Anual CCSM
comunicare, care sa deconstruiasca stigmatul informare organizate 2027 CSPT

persistent asociat cu solicitarea de ajutor pentru
problemele de sanatate mintala in mediul scolar,
la locul de munca sau in centrele de asistenta
medicald primard, prin sensibilizare si informare

Obiectivul general 3 Imbunatdtirea stdrii de sandtate mintald a populatiei prin dezvoltarea serviciilor de sandtate mintald si de
ingrijire sociald cuprinzatoare, integrate §i receptive, prestate in conformitate cu nevoile fiecarui individ

Obiectiv specific 3.1 Asigurarea accesului universal la servicii medicale de inalta calitate, care sa contribuie la imbunatdtirea calitatii
vietii, pana in anul 2027

3.1 Dezvoltarea si consolidarea centrelor comunitare | Servicii adaptate la 2027 CCSM
de sanatate mintald, pornind de la componenta | necesitatile populatiei cu suportul: proiectului MENSANA
populatiei pe grupe de varstd si pe ponderea | Centrele comunitare de
bolilor de sdnatate mintald in diferite regiuni ale | sdnatate mintala
tarii, asigurand egalitatea teritoriala in privinta | implementeaza si
accesibilitatii serviciilor corespund standardelor
aprobate
3.6 Implicarea profesionistilor din domeniul sanatatii | Numar de servicii 2024 CCSM
mintale in supravegherea si sprijinul lucratorilor | prestate in parteneriat cu: Societatea

din domeniul sanatatii, cu furnizarea de
interventii de sanatate mintala

Numar de beneficiari
medici

Psihiatrilor, Narcologilor,
Psihoterapeutilor si Psihologilor

Obiectivul specific 3.2 Dezvoltarea serviciilor comunitare de sandtate mintala integrate §i coordonate conform standardelor aprobate, pentru a
sprijini integrarea §i incluziunea sociala a persoanelor afectate de probleme de sanatate mintala, pana in anul 2027

3.9

Dezvoltarea capacitatilor CCSM Singerei si
sensibilizarea APL de nivelul 1l cu privire la
sandtatea mintald si la responsabilitdtile acestora
in legdtura cu punerea in aplicare a politicilor, a

Numar de sedinte comune
a CCSM si APL

Anual
2025

IMSP CS Singerei

CCSM

in parteneriat cu APL nivelul 11

cu suportul: proiectului MENSANA




legilor si a reglementarilor la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale

3.10 | Asigurarea accesului la medicamente psihotrope Asigurarea pacientilor 2024-2027 CCSM
incluse in lista medicamentelor compensate eligibili cu medicamente AMP
conform protocoalelor clinice nationale si din sursele Programului de comun cu CNAM si MS
ghidurilor internationale de tratament, in conditii | National de Sanatate
de ambulatoriu, pentru persoanele afectate de Mintala venite centralizat
maladii mintale cu evolutie cronica de la MS
3.11 | Consolidarea si extinderea serviciului de asistentd | Numar de vizite si Anual CCSM
mobila la domiciliu si de solutionare a crizelor de | beneficiari unici a echipei
sandtate mintala la nivelul CCSM mobile
3.14 | Fortificarea  capacitatilor  familiilor pentru | Numar de sedinte de 2027 CCSM
acordarea suportului  psihologic membrilor | consiliere in parteneriat cu: Catedra de sanatate
familiei care Iingrijesc varstnicii cu maladii mintala, psihoterapie si psihologie
mintale medicala USMF , Nicolae
Testemitanu”; CNAM
3.15 | Dezvoltarea si implementarea serviciilor de Numar de sedinte de 2027 CCSM
sanatate mintala si de suport psihoemotional in suport psihoemotional CSPT
institutiile de invatamant in caz de pierdere a organizate de comun cu MEC
accesului la invatare pentru adolescenti si tineri Numar de instruiri
(online) si asigurarea accesului adolescentilor la organizate pentru cadrele
servicii confidentiale de sanatate mintala in toate | didactice
scolile (Recomandarea (CRC)
(34.d. Comitetul, cu referire la Comentariul
general nr. 4 (2003) privind sanatatea
adolescentilor si tintele 3.5 si 3.7 din Obiectivele
de Dezvoltare Durabild)
3.16 | Dezvoltarea serviciilor specializate pentru copiii Numar de servicii Anual CCSM
cu probleme de sanatate mintala si cu tulburari de | prestate de comun cu: IMSP Spitalul Clinic de
spectru autist Numar de beneficiari Psihiatrie (SCP) Chisinau, IMSP
Spitalul de Psihiatrie Balti (SPB)
3.17 | Dezvoltarea serviciilor specializate pentru Numar de persoane de Anual CS
persoane de varsta a treia cu probleme de sanatate | varsta a treia cu CCSM
mintala probleme de sanatate in parteneriat cu: APL de nivelurile |
mintald si II si SCP Chisinau, SPB
3.20 | Consolidarea capacitatilor prestatorilor de servicii | Numar de beneficiari de 2027 CCSM
de reabilitare, inclusiv psihosociala, a persoanelor | ingrijire integrata CSPT

cu adictii, inclusiv pentru copii

Numar de prestatori de

de comun cu CS, SR Singerei




servicii de reabilitare,
inclusiv psihosociala, a
persoanelor cu adictii,
inclusiv pentru copii

in parteneriat cu: APL de nivelurile |
si Il

3.24

Participarea la efectuarea anuala a auditului clinic
al CCSM- urilor, inclusiv evaluarea
comprehensiva a functionarii acestora in
conformitate cu Standardele minime de calitate
aprobate de Guvern

Raport de audit elaborat

2024-2027

CCSM
IMSP CS Singerei
cu suportul: proiectului MENSANA

Obiectiv specific 3.3 Portificarea rolului asistentei medicale primare pentru realizarea interventiilor de prevenire, de depistare
precoce a problemelor de sandatate mintala, de initiere si de asigurare a continuitatii tratamentului problemelor de sanatate mintala la
nivel de comunitate conform standardelor aprobate pana in anul 2027

3.25

Realizarea interventiilor de prevenire, de depistare
precoce a problemelor de sandtate mintala, de
initiere si de asigurare a continuitatii tratamentului
problemelor de sdnatate mintala la nivel de
comunitate, conform standardelor aprobate de
catre medicina de familie

Numair de beneficiari de
servicii de sanatate mintala
prestate de catre medicii de
familie

Numar de medici de
familie si de asistenti
medicali comunitari
instruifi in sanatatea
mintala

Anual

CS

CCSM

de comun cu: Catedra de sanatate
mintala, psihoterapie si psihologie
medicald si Catedra medicina de familie
USMF ,,Nicolae Testemitanu”;
Societatea Psihiatrilor, Narcologilor,
Psihoterapeutilor si Psihologilor;
Asociatia Medicilor de Familie

Obiectiv specific 3.5 Reducerea poverii problemelor de sandatate mintala prin abordarea holistica si transectoriald a acestora, dezvoltarea
serviciilor alternative comunitare integrate pana in anul 2027

3.41 | Incadrarea pacientilor cu probleme de sinitate Numar de  consilieri 2027 CS
mintala 1n servicii §i programe de sandtate efectuate CCSM
generala specifice bolii si de ingrijire socialda Numar de servicii CSPT
(cum ar fi cele pentru sdnatatea femeii si adaptate necesitatilor de comun cu MMPS
HIV/SIDA), care ar oferi oportunitatea de a grupurilor vulnerabile in parteneriat cu APL de nivelurile I si
gestiona mai bine problemele de sdnatate mentionate I
mintald, de a promova sandtatea mintala si de a Numar de beneficiari de
preveni tulburarile mintale servicii  stabilit pentru
fiecare categorie
mentionata
3.43 | Acordarea suportului in vederea angajarii in | Numar de consilieri 2027 CCSM
campul muncii a persoanelor cu probleme de | efectuate de comun cu AOFM si STAS

sdndtate mintald, in vederea asigurdrii incluziunii
sociale a acestora

Numar de beneficiari
incadrati in cAmpul muncii

in parteneriat cu APL de nivelurile I si
Il cu suportul: proiectului MENSANA




Obiectivul general 5 Imbundtditirea mecanismelor de asigurare cu personal medical, motivarea si dezvoltarea resurselor umane in
sistemul de sanatate mintala

Obiectivul specific 5.1 Crearea si mentinerea conditiilor adecvate pentru dezvoltarea continud si pentru formarea de competente noi,
in functie de cerintele vdrstei, in conformitate cu programele de educatie continud actualizate la standardele internationale, pana in

anul 2027

5.8 Fortificarea capacitatilor cadrelor didactice din | Numar de cadre didactice Anual CCSM
invatamantul primar, secundar si tertiar in | instruite CSPT
domeniul sanatatii mintale de comun cu MEC

Obiectivul specific 5.2 Dezvoltarea si punerea in aplicare a unor mecanisme eficiente pentru atragerea §i motivarea personalului, in vederea
asigurarii bunei functionari a sistemului de sandatate mintala pana in anul 2027
5.13 | Implementarea mecanismelor de stimulare a | Numar de cadre medicale 2027 IMSP CS Singerei

proceselor de asigurare cu cadre medicale in | in CCSM Cu suportul:

domeniul sanatatii mintale si  dezvoltarea
competentelor in contextul sanatatii mintale
integrate

Numar de specialisti in
sdnatatea mintald instruiti
Numar de specialisti in
sdnatatea mintald care au
beneficiat de stimulente

USMF ,Nicolae Testemitanu”

Obiectivul specific 6.2. Crearea unor retele de suport comunitar si de resurse interinstitutionale pentru a asigura servicii integrate §i comprehensive
pentru persoanele cu probleme de sanatate mintala si pentru familiile acestora pana in anul 2027

6.4 Dezvoltarea parteneriatului cu pacientii si cu | Numar de sedinte 2027 CCSM
familiile acestora, care sa asigure o culturd | organizate CSPT
generald reflectatd in politici de promovare a de comun cu MS, MEC si MAI
sanatatii mintale, ,,de la egal la egal”.

6.5 Organizarea, in fiecare comunitate, a activitatilor | Numar de activitati de 2027 CCSM CSPT

de zi si de socializare, inclusiv pentru persoanele
adulte si in etate, care ar diminua problema
singurdtatii, a izolarii i a anxietatii

invatare a adultilor
organizate

de comun cu MMPS, MEC si MAI
in parteneriat cu APL de nivelurile I si
I




